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Johdanto - raportin taustaa

Omavalvonnan raportointi perustuu lakiin sosiaali- ja
terveydenhuollon valvonnasta (741/2023 26 § 4 mom ja 27 § 3 mom).

Vankiterveydenhuollon yksikossa raportointi perustuu
omavalvontaohjelmaan ja omavalvontasuunnitelmaan seka niissa
ilmenneisiin parantamistoimiin.

Osavuosikatsauksiin nostettavat mittarit on paatetty yhdessa VTH:n
omavalvontatyoryhmassa ja johtoryhmassa.

Raportti julkaistaan VTH:n verkkosivuilla kolme kertaa vuodessa.
Palvelupisteiden potilasilmoitustauluilla on tieto, etta raportin saa
uettavaksi pyydettaessa.

Raporttia kehitetaan jatkuvasti osana omavalvonnan kokonaisuutta.
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Omavalvontaraportin osa-alueet

Palveluiden saatavuus ja jatkuvuus
Palveluiden laatu ) 0 ® ¢ &
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Palveluiden turvallisuus ﬂ 'H\

o
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=VTH:n henkilokunta

[ 4
ﬂ = Sidosryhmét ja omaiset

Potilaskokemus, osallisuus ja yhdenvertaisuus




Palveluiden
saatavuus ja
jatkuvuus
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Hoitoon paasyn
jakautuminen eri
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hoidontarpeen
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Toukokuun tietoja ei
voida raportoida
teknisista ongelmista
johtuen.
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Hoitoon paasyn
jakautuminen eri
odotusajoille
suun terveyden-
huollossa
hoidontarpeen
arvioinnin jalkeen
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Osastohoitoon
paasy
keskimaarin
vuorokausissa
lahetteen
saapumisesta

m Vankiterveydenhuollon yksikko

W Vankisairaala

” 45
29
- 28
22
14

10 10

8
I : I I

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa

46

1.9.-31.12.2025

W Psykiatrinen vankisairaala
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* Hoitoon paasytietojen eheytta ja
laatua seurataan kuukausittain
ylihoitajan ja potilastieto-
jarjestelman paakayttajan
toimesta.

p
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Palveluiden laatu

yokk
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yokok

Syys-joulukuun laatupoikkeamien
tietoja (lukumaarat, aiheet ja
riskitasot) ei voida raportoida
Laatuportin teknisista muutostoista
johtuen.

@ Vankiterveydenhuollon yksikko

Tavoite: Riskitason 4 tai 5 laatupoikkeamia 0 kpl
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1.9.- 31.12.2025 12



yokok

Syys-joulukuun

epakohtailmoitusten tarkkoja
tietoja (aiheet ja riskitasot) ei
voida raportoida Laatuportin

teknisista muutostoista johtuen.
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Tavoite: epakohtailmoituksia hoidosta ja kohtelusta yhteensa
alle 10 kpl /v, joista jadnnosriskitason 4 tai 5 ilmoituksia 0 kpl
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tammi-huhti touko-elo
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B Epakohtailmoitusten lukumaara

syys-joulu

Lisaksi syys-
joulukuussa kolme
ilmoitusta, jotka
koskivat
Rikosseuraamus-
laitosta.
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*** Ql=tammikuusta huhtikuuhun Q2=toukokuusta elokuuhun Q3=syyskuusta joulukuuhun

Laakehuollon ohjauskaynnit:
* Q1I; Mikkeli, Jyvaskyla, Naarajarvi, Sulkava, Vaasa, Vankisairaala
* Q2;Oulu, Ylitornio, Vaala, Kestila, Sukeva, Vilppula, Pyhaselka

* Q3; Helsinki, Hameenlinna, Jokela, Kerava, Kuopio, Kylmakoski, Riihimaki, Huittinen, Koylio,
Turku, Psykiatrinen vankisairaala Turku, Vantaa, Psykiatrinen vankisairaala Vantaa, Vanaja,
Ojoinen, Juuka, Kayra

Valinehuollon ohjauskaynnit:

* Q1; Hameenlinna, Kylmakoski, Oulu, Sukeva
* Q2;Vantaa

* Q3; Turku, Riihimaki ja Helsinki
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*** Ql=tammikuusta huhtikuuhun Q2=toukokuusta elokuuhun Q3=syyskuusta joulukuuhun

Omavalvonnan ohjaus- ja valvontakaynnit:

- QIl;-

° Q2, -

* Q3; Sukevan poliklinikka, Vaasan poliklinikka, Kylmakosken poliklinikka ja Helsingin poliklinikka
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*** Ql=tammikuusta huhtikuuhun Q2=toukokuusta elokuuhun Q3=syyskuusta joulukuuhun

Viranomaisvalvonnan ohjaus- ja arviointikaynnit ja tarkastukset seka

omavalvontaan siirretyt ilmoitukset:
Q1; Q2;

e 4.2.2025Vankisairaala
(AVIja Valvira)

6.5.2025 Laakekeskus (Fimea)

* 26.5.2025 Koylion ja Huittisten

° eiomavalvontaan poliklinikat (EOAK)
siirrettyja ilmoituksia -
* omavalvontaan siirretyt

ilmoitukset 2 kpl
= hoitoon paasy tiedot ja
niiden raportointi (Valvira)
= kohteluun liittyva ilmoitus
m Vankiterveydenhuollon yksikko (AVI) 1.9.-31.12.2025

Q3;

29.-30.10.2025 Turun
poliklinikka ja hammashoitola
(EOAK)

31.10.2025 Pyhaselan
poliklinikka ja hammashoitola
(AVI ja Valvira)
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yokok

* Omavalvonnan ohjaus- ja
valvontakayntien maaran
lisaaminen (tavoite 7 kayntia/v
2026).

* Viranomaisvalvonnan ohjauksen ja
paatosten systemaattisen
toimeenpanon varmistaminen.

* Epakohtailmoitusten maaran,
aiheiden, riskiluokituksen ja
kasittelyn seuranta osana
potilasturvallisuusilmoituksia.
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Palveluiden
turvallisuus

a1 .

m Vankiterveydenhuollon yksikko 1.9.-31.12.2025



Tavoite: Riskitason 4 tai 5 potilasturvallisuusilmoituksia <
5% kaikista potilasturvallisuusilmoituksista

Kolme yleisinta tapahtumatyyppia ja niiden
lukumaara: 12

* l34ke- ja nestehoito 123 kpl : — :

* kommunikointi ja tiedonkulku 46 kpl 08

* muut tapahtumat 15 kpl 0.6 0,5 e
0,

Riskitason 4 tai 5 potilasturvallisuus- ; I I

ilmoitusten aiheet ja lukumaarat ovat:

=

IS

N

o

tammi-huhti touko-elo syys-joulu

° 1 ka’ epllepsia potllaan seura nta B Riskitason 4 tai 5 potilasturvallisuusilmoitusten lkm

M Riskitason 4 ja 5 %-osuus kaikista potilasturvallisuus ilmoituksista
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Tavoite: Lahelta piti -ilmoitusten %-osuus on > 30 % Tavoite: Henkiloston turvallisuuskuva (turvallisuusindeksi NSS)
kaikista potilasturvallisuusilmoituksista on > 30 asteikolla -100 - +100
80 74 17,2
17
70 > 67 7
60 76,8 Vastauksia ei
- 76,6 riittavasti
4
. 33 16 glokuussa,
30 26 76 jotta NSS
76 T
- voitaisiin
™8 raportoida
10 75,6
0 75,4
tammi-huhti touko-elo syys-joulu tammi-huhti touko-elo syys-joulu
B Lahelta piti%  ® Haittatapahtuma % B Turvallisuusindeksi NSS

@ Vankiterveydenhuollon yksikko 1.9.-31.12.2025 20



Tutkintojen tapahtumatyypit ja
lukumaarat ovat:

* 0 kpl

@ Vankiterveydenhuollon yksikko
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tammi-huhti touko-elo syys-joulu

B Tutkintojen lukumaara

W Tutkintojen %-osuus kaikista poikkeamista ja ilmoituksista
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* Koulutussarjan toteuttaminen
potilasturvallisuusilmoitusten
ilmoittajille ja kasittelijoille
alkuvuoden 2026 aikana.

* Laakehoitosuunnitelman luvun
6.10.2 Matkalaakkeet
tarkentaminen.

@ Vankiterveydenhuollon yksikko 1.9.-31.12.2025
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Potilaskokemus,
osallisuus ja
yvhdenvertaisuus

e
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Suositteluindeksi NPS
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syys-joulu

Hoidon vaikuttavuus (= vointini talla hetkella -
vointini ennen hoidon alkamista) asteikko 1-3
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tammi-huhti
W Muistutukset

W Potilasvahinkoilmoitukset

touko-elo

H Kantelut

B Lausuntopyynto Valtiokonttorista
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Muistutuksiksi kaannetyt kantelut

25



@ Vankiterveydenhuollon yksikko

Yhteydenottojen jakautuminen

W Avohoito: Etela

W Avohoito: Lansi

B Avohoito: suun terveydenhuolto B Psykiatrinen vankisairaala

B Usea toiminta-alue mainittu

, 3
-.oo

tammi-huhti

17 17

11

1 2 3 2
- .

touko-elo

1.9.-31.12.2025

Avohoito: Ita-Pohjoinen

W Vankisairaala

> 4
5 B

syys-joulu
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ﬂ Muistutukset: Kolme yleisinta aihetta (muistutukset ja
40 isittelyajasta huomio: aiks  m— kantelut) ja niiden lukumaarat:

35 selvitysten antamiseen on
keskimaarin kaksinkertainen
verrattuna vastausten

25 antamiseen.

* laakkeen saaminen 19 kpl

« ADHD (laakitys tai tutkimuksiin paasy)

. 13 kpl
1°  hoitoon paasy ja asiointilomakkeisiin
Z vastaaminen 10 kpl

tammi-huhti touko-elo syys-joulu

Toimenpiteiden aiheet ja niiden

W Kasittelyaika keskimaarin vuorokausissa

lukumaarat:
Kasittelyajan Kasittelyajan Kasittelyajan
vaihteluvali vaihteluvali vaihteluvali
1-36 vrk 0-74 vrk 1-70 vrk ¢ O kp l
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Kolme yleisinta tyytymattomyyden aihetta ja niiden
lukumaarat:

* |aakitys 39 kpl, joista kipuldaakityksesta 19 kpl

 ADHD 22 kpl (esimerkiksi ei paase ADHD-arviointiin tai
siviilissa maarattya laakitysta ei saa)

* muut 28 kpl (esimerkiksi asiointilomakkeisiin ei vastata 3
kpl ja osallisuuden puute 4 kpl)

Kolme yleisinta toimenpidetta ja niiden lukumaarat:
* ohjaus ja neuvonta 80 kpl
* muistutuslomakkeen kayton neuvonta 65 kpl

* muu kuuntelu ja yhteydenotto hoitoyksikkoon 20 kpl

m Vankiterveydenhuollon yksikko 1.9.-31.12.2025
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& M
Henkiloston, sidosryhmien ja
omaisten arvio
vankiterveydenhuollon
palveluiden saatavuudesta,
jatkuvuudesta,
turvallisuudesta ja laadusta
seka potilaiden
yhdenvertaisuudesta
kokonaisuutena asteikolla 1-5
(erittain huono - erittain hyva)

@ Vankiterveydenhuollon yksikko

Tavoite: Henkiloston, sidosryhmien ja omaisten arvio on > 3

4,42

4,4
4,38
4,36
4,34
4,32

43
4,28
4,26

4,24

1.9.-31.12.2025

4,3
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4,4

Vastauksia ei
riittavasti
touko-
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jotta
keskiarvo
voitaisiin
raportoida

touko-elo syys-joulu

W Keskiarvo
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* Q3-jakson arvostelijoiden
tyytymattomyyden syiden analysointi
lahipalveluissa (potilastyytyvaisyys-
kysely 2025).

 Haettu lisaresurssia vuodelle 2026
hoidon saatavuuden varmistamiseksi.

* Potilaan osallisuuden seuraaminen
potilastyytyvaisyyskyselyn
arviointikriteerin "Tiedan, miten
hoitoni/palveluni jatkuu” avulla.

@ Vankiterveydenhuollon yksikko 1.9.-31.12.2025
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Parantamistoimenpiteiden toteutuminen
(edellinen tarkastelujakso touko-elokuu 2025)

Hoitoon paasytiedon eheyden ja oikeellisuuden edelleen seuranta: Tarkastelluissa tiedoissa ei
ole havaittu merkittavia puutteita tai jarjestelman toimintahairioita tietojen tuottamisessa.

Annosjakelun jarjestaminen loma-aikoina: Hankitaan ylimaaraisia laakekuljetuksia tai tehdaan
annosjakelua etukateen.

N-laakehuollosta vastaavien sairaanhoitajien sisainen koulutus: Jarjestetty infoja ja paivitetty
toimintaohjeet.

Tarkennettu [aakehoitosuunnitelmaan toimintaohjeet varainsuliinikynista avohoidossa.
Paivitetty ohje laakareiden puhelinmaaraysten kirjaamiseksi potilastietojarjestelmaan.
Potilastyytyvaisyyden keruuta tehostettu avohoidossa ja kaikissa etapalveluissa.

ADHD-tutkimusten jonotusaikojen tehostettu seuranta: Qtettu kayttoon ADHD-tutkimuksille
yhteinen ajanvarauskirja.
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